In fünf flotten Schritten zur Retournierung von defekter Ware:

1. Retourenbeleg komplett ausfüllen

2. Lückenlosen Retourenbeleg an uns faxen

3. Einen Moment Geduld beweisen, sie erhalten per Fax eine Retouren-Nr.

4. Diese Nummer gut sichtbar auf dem Retourenpaket vermerken

5. Paket frei Haus an uns versenden

Ein andere Art der Rücksendung kann leider nicht akzeptiert werden

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Fax an  a u v i c o  Kabel  GmbH (0 30) 6091-8301

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Retourenbeleg
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Bitte beachten Sie:

· Retouren ohne Beleg, können nicht bearbeitet werden und werden unfrei zurück geschickt.

· Bei unfrei gesandter Ware wird die Annahme verweigert.

· Alle Artikel müssen unbeschädigt und sollten, sofern noch vorhanden, in Originalverpackung sein.

· Bitte achten Sie auf eine sachgemäße Transportverpackung.
Sie erhalten im Garantiefall umgehend Ersatzware per UPS.

	


  Unterschrift / Händlerstempel mit Anschrift








